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GUIA RÁPIDO DO ENCARREGADO EDUCAÇÃO 

 
CARREGAMENTO DE SALDO  
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CARREGAMENTO DO SALDO EM CARTÃO - MAWAY 

O carregamento online, implica um registo inicial e só de seguida ficará disponível a possibilidade de 

carregar o saldo em cartão. Esta opção só está disponível ao Encarregado de Educação, pelo que a 

autenticação no GIAE Online, deverá ser efetuada com o utilizador do Encarregado de Educação (ex. 

“ee12345”). NOTA: Basta um registo por utilizador, mesmo que o Enc. Educação tenha vários 

educandos em diferentes estabelecimentos de ensino. 

Registo inicial 
Aceda à opção “Meu Menu – Carregamentos” e clique no botão “registo” (ponto 1). 

Exemplo: 

 

 

Preencha todos os campos, que poderão ser introduzidos de forma automática, clicando em 

“Preencher com os dados do utente” (ponto 1). Consulte as Condições Gerais de Utilização, a Política 

de Proteção de Dados (ponto 2) e confirme que tem conhecimento das mesmas (ponto 2). Termine 

clicando em “Registar”. 
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Carregamento 
Aceda à opção “Meu Menu – Carregamentos” faça a autenticação com os dados definidos no registo. 

Clique no separador “Carregamento” (ponto 1) e selecione qual o método de pagamento (ponto 2).  

Exemplo: 

 

 

Na janela seguinte, introduza (ponto 1) ou selecione (ponto 2) o montante a carregar em cartão. 

Confirme os valores (ponto 3) e finalize clicando em “Continuar” (ponto 4). 

Exemplo: 

 
 

Ao selecionar “Multibanco”, no passo seguinte será apresentada a “Entidade” e “Referência” gerada 

para pagamento, que poderá ser consultada no separador “Referências MB”. 
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Exemplo: 

 
 

Em caso de erro, contate a página de suporte https://suporte.giae.pt/ 

 
Passo 1: Abrir Um Novo Pedido 

Exemplo: 

 
Passo 2: Preencher os campos 
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Exemplo: 

 

 

CARREGAMENTOS APENAS EM NUMERÁRIO: 

• Papelaria da Escola Básica Mouzinho da Silveira, 4ª feira das 14h00 às 16h30 

R. Manuel da Fonseca, 2835-136 Baixa da Banheira 

• Balcão Municipal do Vale da Amoreira, dias úteis das 09h00 às 12h00 e das 14h00 às 

16h00 

Av. Vasco da Gama loja 2, 2835 – 205 Vale da Amoreira 

• Balcão Municipal da Baixa da Banheira, dias úteis das 09h00 às 12h00 e das 14h00 às 

16h00 

Rua Jaime Cortesão nº 33, 2835 – 129 Baixa da Banheira 

• Balcão Municipal de Alhos Vedros, dias úteis das 09h00 às 12h00 e das 14h00 às 

16h00  

Av. General Humberto Delgado nº 7, 2860 – 027 Alhos Vedros 

• Divisão de Desenvolvimento Educativo do Município da Moita, dias úteis das 

09h00 às 12h00 e das 14h00 às 16h00 

Rua João da Nova nº 3 1º andar, 2836 – 469 Moita 
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